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BÁO CÁO  

Kết quả triển khai, quán triệt Thông báo số 270/TB-UBND ngày 02/6/2023  

của Chủ tịch UBND tỉnh 

 

 Thực hiện Công văn số 1200/UBND ngày 08/6/2023 của UBND huyện Ba 

Tơ về việc triển khai và tổ chức thực hiện Thông báo số 270/TB-UBND ngày 

02/6/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh; UBND xã Ba Bích báo cáo kết quả triển khai, 

quán triệt Thông báo số 270/TB-UBND ngày 02/6/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh 

như sau: 

 - Nhân buổi trực báo, sáng ngày 12/6/2023 tại nhà Văn hóa xã; Uỷ ban nhân 

dân xã Ba Bích đã triển khai, quán triệt đến toàn thể cán bộ, công chức nội dung 

Thông báo 270; đồng thời đẩy lên nhóm Zalo Công văn số 1200/UBND ngày 

08/6/2023 và Thông báo 270; trong đó nhấn mạnh và quán triệt rõ các nội dung sau 

để toàn thể cán bộ, công chức nhận thức đầy đủ, từ đó định hướng nhiệm vụ, nêu 

cao trách nhiệm trong tham mưu, thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính (CCHC), 

cụ thể: 

- Tinh thần “04 rõ” (“Rõ người, rõ việc, rõ kết quả, rõ trách nhiệm”:(1) Rõ 

người” đó là phân công nhiệm vụ, công việc, việc giải quyết thủ tục hành chính 

(TTHC) đó cho cá nhân nào; (2)rõ việc là xác định việc đó cần phải làm những gì; 

(3) “rõ kết quả” là xác định việc thực hiện đó mang lại sản phẩm, kết quả gì, tốt 

hay không tốt; (4) “rõ trách nhiệm” là theo dõi, xác định được trách nhiệm cụ thể 

của từng cơ quan, đơn vị, cá nhân). 

- Tổ chức thực hiện một cách bài bản, khoa học, hợp lý từ tỉnh đến cấp cơ sở 

và đồng bộ ở tất cả các cấp, các ngành, nhất là đối với đội ngũ cán bộ, công chức, 

viên chức trực tiếp thực hiện các nhiệm vụ này; nếu một địa phương, một cơ quan, 

một cá nhân trong một tổ chức thực hiện không tốt thì sẽ ảnh hưởng đến kết quả 

chung của cả tỉnh. 

- Phải thực hiện nghiêm túc, có trách nhiệm, tâm huyết, với tinh thần, thái độ 

“cởi mở, thân thiện, gần gũi, tận tình” khi phục vụ giải quyết công việc, cung cấp 

dịch vụ công cho doanh nghiệp và người dân, nhất là trong các lĩnh vực: Đất đai, y 

tế, giáo dục và đào tạo, lao động; đồng thời chịu trách nhiệm theo quy định trong 

trường hợp thực hiện không tốt nhiệm vụ được giao. 

- Tham mưu, thực hiện trả kết quả giải quyết hồ sơ TTHC cho tổ chức, công 

dân trong năm để xảy ra quá hạn trên 03% tổng số hồ sơ tiếp nhận trong năm sẽ 

đưa vào xem xét đánh giá, xếp loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ hoặc không hoàn 
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thành nhiệm vụ đối với người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương đó và cán bộ, 

công chức, viên chức được giao thực hiện nhiệm vụ giải quyết TTHC. Thực hiện 

nghiêm túc việc công khai, minh bạch đầy đủ thông tin theo quy định trên Cổng 

thông tin điện tử (đối với cấp huyện), Trang thông tin điện tử (đối với UBND các 

xã, thị trấn) để doanh nghiệp, người dân tiếp cận, tìm hiểu và tổ chức tốt việc đối 

thoại, trao đổi thông tin, tiếp công dân định kỳ theo quy định. 

Trên đây là báo cáo kết quả kết quả triển khai, quán triệt Thông báo số 

270/TB-UBND ngày 02/6/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh; UBND xã Ba Bích kính 

báo cáo UBND huyện (qua Phòng Nội vụ) theo dõi, chỉ đạo./.  

 
Nơi nhận:                                         

- Phòng Nội vụ huyện; 

- TT Đảng ủy xã; 

- TT HĐND xã;    
- CT, PCT UBND xã;     

- Lưu: VT. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  
CHỦ TỊCH 

 
 
 
 
 
 

        Phạm Văn Lương 
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