UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIEI NAM

XA BABICH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 164 /BC-UBND Ba Bich, ngay 20 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh trién khai, thuc hién nhiém vu cong tac cdi cach hanh
chinh do UBND huy¢n giao dinh ky 6 thang dau nim 2023
va dé xuat nhiém vu thoi gian dén 6 thang cu6i nam 2023

Thuee hién Cong vin sé 02 /BCP ngay 28/02/2023 ciia Ban Chi dao Cdi céach
hanh chinh (PAR INDEX) VA ndng cao cdc chi tiéu trong chi sé thanh phan PCI
cua UBND huyén Ba To nam 2023.

UBND x& Ba Bich bao cao tinh hinh trién khai, thuc hién nhiém vu cong tac
cai cach hanh chinh (CCHC) do UBND huyén giao dinh ky 6 thang dau nam 2023
va dé xuat nhiém vu thoi gian dén 6 thang cudi nam 2023, cy thé nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN CONG TAC PINH KY 6 THANG PAU
NAM 2023

1. Cac cude hop lién quan vé cong tic CCHC (trén linh virc)

- S6 luwong: 04 cudce hop.

- No1 dung cudc hop:

+ Truc bao thang 02 nam 2023 nham danh gia két qua thuc hién nhiém vu
thang 01 va trién khai nhiém vu trong tdm thang 02/2023 (Théng bao két lugn so
06/TB-UBND ngay 07/02/2023 cua Chu tich UBND xa).

+ Tryc bao thang 3 ndm 2023 nham danh gia két qua thyc hién nhiém vu
thang 2 va trién khai nhiém vy trong tdm thang 3/2023 (Thdng béo két lugn so
11/TB-UBND ngay 06/3/2023 cua Chu tich UBND xa).

+ Hop truc tuyén Phién hop thtr tr cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctua
Chinh phu vao lic 08 gid, ngay 19/4/2023 (Gidy moi so 13/GM-UBND ngay
18/4/2023 cua UBND xa).

+ Truc bdo thang 5 nam 2023 nham danh gia két qua thuc hién nhiém vu
thang 4 va trién khai nhiém vu trong tdm thang 5/2023 (Thdng béo két lugn so
18/TB-UBND ngay 08/5/2023 cua Chu tich UBND xa).

2. Van ban UBND x& ban hanh

- Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 17/01/2023 trién khai, thuc hién quy dinh
mdt s6 bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2023;

- Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 18/01/2023 kiém tra chap hanh ky lut,
ky cuong hanh chinh nam 2023;
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- K¢é hoach s6 08/KH-UBND ngay 30/01/2023 ra soat, hé thong héa vin ban
quy pham phap luat nam 2023 trén dia ban xa Ba Bich;

- Quyét dinh s6 15/QD-UBND ngay 01/02/2023 kién toan T6 kiém tra viéc
chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh;

- K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 03/02/2023 tri¢n khai cong tac pho bién,
gido duc phap luat, hoa giai & co s& va nhiém vu xa dat chuan tiép can phap luat
nam 2023 trén dia ban xa Ba Bich;

- Ké ‘hoach s 11/KH-UBND ngay 07/02/2023 trién khai cong tac thi hanh
phap luat vé xur Iy vi pham hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa Ba Bich;

- Cong van s0 17/UBND ngay 08/02/2023 vé viéc tiép tuc thuc hién dang
nhép céc ho so ti€p nhan va tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTCH
tinh;

- Thong béo s6 07/TB-UBND ngay 09/02/2023 v& tiép nhan xir Iy phan 4nh,
kién nghi cua ca nhan, t6 chic d6i vo1 TTHC;

- quyé't dinh s6 18/QD-UBND ngay 10/02/2023 ban hanh Ké hoach hoat
dong kiém soat TTHC nam 2023 trén dia ban xa Ba Bich;

- K& hoach sé 13/KH-UBND ngay 13/02/2023 ra séa, danh gia TTHC nam
2023 trén dia ban xa Ba Bich;

- Cong van s6 19/UBND ngay 14/02/2023 vé vié tiép tuc day manh sir dung
dich vu cong truc tuyén nam 2023;

- Quyét dinh s6 20/QD-UBND ngay 17/02/2023 vé phan cong tham muu,
thuc hién nhiém vu UBND tinh giao tai ké hoach CCHC nam 2023;

- Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 23/02/2023 truyén thong vé hoat dong
kiém soat TTHC nam 2023 trén dia ban xa Ba Bich;

- Béo cdo s0 36/BC-UBND ngay 27/02/2023 két qua dang nhap cac ho so
ti€p nhan va tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Béo cdo s0 37/BC-UBND ngay 27/02/2023 tinh hinh tiép nhan, giai quyét
TTHC bang hinh thure truc tuyén muc dg, 3.4;

- Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 28/02/2023 ky chuyén doi vi tri cong tac
doi voi cong chirc nam 2023 theo Nghi dinh 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua
Chinh phu;

- Bé}o cé}o s6 38/BC-UBND ngay 28/02/2023 két qua thuc hién ra soat, thuc
hién chuyén doi vi tri cong tdc nam 2023;

- Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 28/02/2023 ty kiém tra viéc thuc hién
CCHC nam 2023.

~ -Baocao s6 48/BC-UBND ngay 09/3/2023 cong tac KSTTHC, trién khai co
ché mot ctra, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong dién tir (Quy |
nam 2023);



3

- Béo céo sd 51/BC-UBND ngay 14/3/2023 két qua thuc hién cong tic
CCHC quy I va nhiém vu trong tam quy Il ndm 2023;

- Béo céo s0 53/BC-UBND ngay 14/3/2023 két qua thuc hién ky luat, ky
cuong quy I nam 2023;

- K¢é hoach s 27/KH-UBND ngay 15/3/2023 da0 tao, bdi dudng can bo,
cong chire xa nam 2023;

- K& hoach s6 28/KH-UBND ngay 16/3/2023 duy tri, cai tién, ap dung Hé
thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 trén dia
ban xa nam 2023;

- Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 16/3/2023 g dung Cong nghé thong tin
trong hoat dong cua UBND xa Ba Bich nam 2023.

- Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 28/3/2023 tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2023;

Quyet dlnh sO 38/Qb-UBND ngay 30/3/2023 kién toan B$ phan tiép nhan
va tra két qua theo co ché mot ctra tai UBND xa Ba Bich;

- B4o c4o s6 73/BC-UBND ngay 04/4/2023 mot s6 két qua ndi bat va théng
ké 6 lieu vé CCHC quy I niam 2023;

- Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 03/4/2023 chuyén d6i s6 xa Ba Bich nim
2023;

- K& hoach sb 39/KH-UBND ngay 05/4/2023 truyén théng vé chuyén d6i s6
xa Ba Bich nam 2023;

- Quyét dinh s6 40/QD-UBND ngay 10/4/2023 vé viéc Kién toan Ban Chi
dao ISO, T6 gitip viéc ISO va Thu ky ISO nhiam thuc hién hé théng quéan 1y chat
luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001: 2015;

- Quyét dinh s6 41/QD-UBND ngay 12/4/2023 vé viéc kién toan Ban Bién
tap Cong thong tin dién tir x4 Ba Bich;

- Quyét dinh sb 42/QD-UBND ngay 12/4/2023 vé viéc thanh 14p Ban Chi
dao Chuyén dbi s6 x3 Ba Bich.

- Ké hoach t6 chitc Thang hanh dong “Tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh
chinh ngay trong ngdy” trén dia ban xi (tai Ké hoach sé 44/KH-UBND ngay
28/4/2023 cua UBND xa).

- K& hoach trién khai Chién dich cao diém 69 ngay dém “Nang cao hiéu qua
st dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban xa Ba Bich” (tai Ké hoach s6 46/KH-
UBND ngay 09/5/2023 cua UBND xa).

- Théng bao vé viéc thyc hién thanh toan khong dung tién mat trong giai

quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND xi Ba Bich (tai Thong bdo sé
19/TB-UBND ngay 11/5/2023 ciia UBND xa).

- Bao cég két qua thuc hi¢n nhi¢ém vy CCHC do UBND tinh giao ndm 2023
(Tai Bao cdo so 108/BC-UBND ngay 11/5/2023 cua UBND xa).
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- Bao cdo két qua thu’c hién tiép tuc d,éy manh st dung dich vu cong truc
tuyén, thanh toan tryc tuyén (Tai Bdo cdo so 110/BC-UBND ngay 12/5/2023 cua
UBND xa).

- Bao géo két qua thuc hién nhiém vu CCHC do UBND huyén giao nam
2023 tai Quyet dinh s0 4559/QD-UBND ngay 22/12/2022 (Tai Bdo cdo so 116/BC-
UBND ngay 18/5/2023 cua UBND xa).

- Bao cao tinh hinh thyc hién cong tac chuyén doi sb trong 6 thang ddu nim
2023 (Tai Bao cao so 145/BC-UBND ngay 09/6/2023 cua UBND xa).

- Béo céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy II va nhiém vu
trong tam qui II ndm 2023 (Tai Bdo cdo so 148/BC-UBND ngay 09/6/2023 cua
UBND xa).

- Bao céo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mdt cira,
mot cura ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tu
Quy II nam 2023 (Tai Bdo cdo sé 151/BC-UBND ngay 12/6/2023 ciia UBND xa).

- B4o céo két qua tham muu, thyc hi¢n cac nhiém vu xac dinh trong chuong
trinh cng tac cai cach hanh chinh quy II ndm 2023 (Tai Bdo cdo s6 155/BC-UBND
ngay 13/6/2023 cua UBND xa).

- Béo cdo két qua thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh 6 thang dau nam
2023 va nhiém vu ky luat, ky cuong hanh chinh 6 thang cudi nam 2023 (Tai Bdo
cdo s6 157/BC-UBND ngay 15/6/2023 ciia UBND xd).

- B4o céo Két qua thuc hién nhiém vu UBND tinh giao tai K& hoach cai cach
hanh chinh cua tinh 6 thang dau nam 2023 (Tai Bdo cdo so 163/BC-UBND ngay
19/6/2023 cua UBND xa).

3. Mot so két qua

- K& hoach cai thién chi s6 CCHC nam 2023 cuia huyén: UBND xa ban hanh
Quyét dinh s6 21/QD-UBND ngay 17/02/2023 vé ban hanh ké hoach khic phuc va
nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PARINDEX) niam 2023;

- UBND x4 d4 ban hanh thong bao chinh thirc van hanh Cong thong tin dién tir
x4 Ba Bich %, Quyét dinh kién toan Ban Bién tdp Cong thong tin dién tir x3 Ba Bich
2. Ban Bién tap céng TTDT cong nhiém vu cuia Ban Bién tap, T bién télp,Té) thu
ky Cong thong tin dién tor xa Ba Bich (Tai Théng bdo s6 01/TB-BBT ngay
14/4/2023); trang thong tin dién tir xa dugc duy tri hoat dong tao thuan tién cho nguoi
dan tham gia truy cép, khai thac théng tin

- Thuc hién Cong van s6 938/UBND ngay 08/5/2023 cua UBND huyén ve
viée tiép tuc ddy manh st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén trén
dia ban huyén; UBND xa Ba Bich da mo tai khoan (tén chu tai khoan: UBND xd
Ba Bich; so tai khoan: 4509201004539), da trién khai thuc hién thanh toan khong

1 09/TB-UBND ngay 27/02/2023
2 41/0D-UBND ngay 12/4/2023
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ding tién mat trong giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa
Ba Bich (tai Théng bdo so 19/TB-UBND ngay 11/5/2023 cua UBND xa).

3. C4c nhiém vu UBND huyén giao chwa hoan thanh tai Quyét dinh s
46/QD-UBND ngay 10/02/2023 cia UBND huyén

* Cac nhiém vu giao chwa hoan thanh, nguyén nhin

- Dang tai cong khai TTHC, danh myc TTHC va bang thong bao tiép nhan

phan anh, kién nghi vé€ quy dinh hanh chinh day du, dung quy dinh bang man hinh
dién tir tai noi tiép nhan, giai quyét TTHC; chua bd tri duogc kinh phi dé thyc hién.

- Ty 1& h6 so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan trong nam duoc giai quyét
dung han: UBND xa trién khai Coéng van s6 153/UBND ngay 07/02/2023 cua
UBND huyén Ba To vé viéc tiép tuc thue hién dang nhap cac hé so tiép nhan va tra
két qua trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh dén toan thé cong chirc tai Bo
phan Tiép nhén va Tra két qua thudc UBND x@ Ba Bich; dong thoi xa da ban hanh
Cong van s6 17/UBND ngay 08/02/2023 vé viée tlep tuc thuc hién dang nhap cac
hd so tiép nhan va tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;
thuong xuyén nhiac nhé cong chirc chuyén mén tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh
chinh cua to chirc va cong dan dam bao ding quy trinh va thoi gian quy dinh; dong
thoi cap nhat ho so trén phan mém Mot cira dién tir tinh Quang Ngii phién ban 2.0.
Tinh hinh, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong ky bao céo (56 liéu tinh tir
ngay 20/12/2022 dén ngay 19/6/2023), s6 lugng hd so da giai quyét: 174 ho so
(truoc han 130 hé so; dung han 0 hé so; qua han 44 ho 50); ho so tré han 25,28%.

> Nguyén nhan khach quan: Viéc xir Iy ho so trén hé thong mot cira mac di
UBND x4 da to chiic tra van ban gidy cho t6 chirc, cong dan theo diing quy dinh,
tuy nhién viéc xt Iy hd so trén phan mém, c6 ldc phan mém bi 16i nén dan dén ho
so qua han néu trén.

> Nguyén nhan ché quan: Viéc xir Iy ho so trén phan mém caa can bo 1anh
dao c6 luc chua kip thoi.

- Ty 18 TTHC cung cap tryc tuyén muc do 3 va 4 c6 phat sinh ho so; Ty 1 hd
so TTHC duogc giai quyét truc tuyén mirc 46 3 va 4; thuc hién tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh cong ich

UBND x3 di nghiém tac to chtc quan triét, trién khai Céng vin sb
193/UBND ngay 10/02/2023 cia UBND huyén Ba To vé viéc tiép tuc day manh six
dung dich vu cong truc tuyén nam 2023 t6i toan thé can bo, cong chuc, nguoi hoat
dong khong chuyén trach xi; dong thoi ban hanh Cong vin s6 19/UBND ngay
14/02/2023 vé viéc tiép tuc day manh sir dung dich vu cong truc tuyén nim 2023.
Pén thoi diém bao cdo cdo (so lidu tinh tir ngay 20/12/2022 dén ngay 19/6/2023),
s6 lugng ho so tiép nhan: 174 ho so (truc tuyén 26 hé so, truc tiép 145 hé so, tir ky
truée 5 ho so), dat 14,94%.
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> Nguyén nhan khach quan: Xa Ba Bich nguoi dong bao Dan toc thiéu sb
chiém trén 96%, trinh d6 dan tri, kha ning tiép can thong tin cta nguoi dan con han
ché nén ty 18 ho so tryc tuyén dat thap.

4. Mot s6 han ché va khé khin, vuéng mac

- Viéc tham muu, trién khai khic phuc Chi s cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) nim 2022 d3 chi ra trién khai cham, chua duoc tap trung thuc hién quyét liét.

- Bén thoi diém bao cdo xi chua c6 ca nhan dang ky mo hinh, sang kién, giai
phap méi vé linh viee CCHC.

- Trang thong tin dién tir cap x4 tuy dd co chuyén bién, di duoc tap huan
nhung viéc trién khai cap nhat, duy tri ddm bao quy dinh thuc hién tién do con
cham, chua dap tng yéu cau chirc ning, tinh nang k¥ thuat theo quy dinh.

- Viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC da duoc trién khai thuc hién tai
Bo phan Mot cira X3, da qua tdp hudn tuy nhién xa van con lung tang, hiéu chua
théng nhat trong qué trinh thuc hién, chua xac dinh duoc thanh phan ho so can sé
hoa.

- Ty 1€ dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 con thép; viéc tiép nhan va xu ly
hd so thu tuc hanh chinh trén Hé théng phﬁn mém mdt cira dién tur phién ban 2.0
nhiéu ho so tuy di xir Iy xong nhung cham két thuc trén phan mém, dan dén hod so
bi xép vao tinh trang giai quyét bi tré han.

Il. NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2023

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Tiép tuc trién khai thyc hién Quyét dinh s6 175/QD-UBND ngay 28/12/2022
Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023; Céng vin s6 17/UBND ngay
08/02/2023 vé viée tiép tuc thuc hién ding nhdp cic hd so tiép nhan va tra két qua trén
Hé¢ thdng thong tin giai quyét TTHC tinh; Cong vin sé 19/UBND ngay 14/02/2023 vé
Vi€ tiép tuc déy manh str dung dich vu cong truc tuyén nam 2023; Quyét dinh s6
20/QD-UBND ngay 17/02/2023 vé phan cong tham muu, thyc hién nhiém vu
UBND tinh giao tai ké hoach CCHC niam 2023; Quyét dinh s6 21/QD-UBND ngay
17/02/2023 vé ban hanh ké hoach khic phuc va nang cao Chi s cai cach hanh
chinh (PARINDEX) nam 2023.

2. Cai cach thé ché

- Trién khai thuc hién vé co ché, chinh sach cua Trung wong, cta tinh, cia
huyén, chu truong cua Bang uy, HDND xa;

- Xay dung tham muu ban hanh van ban quy pham phép luat (VBQPPL) cta
HDND va UBND theo quy dinh cta phap luat;
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3. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Thuc hién niém yét day du, kip thoi, cdng khai, minh bach TTHC;

- Xay dung ké hoach dbi thoai gitta lanh dao UBND xa véi td chirc, doanh
nghiép, cong dan va ké hoach ddi thoai gitra Chu tich UBND x& v&i Nhan dan cac
thén vé TTHC, tinh than, thai do phuc vu cua cong chirc nam 2023.

4. Cai cach to chirc bd may

T6 48 cua x3 t6 chuc kiém tra thudng xuyén viéc chp hanh Quyét dinh sd
48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 ciia UBND tinh, Chi thi sé 31-CT/TU ngay
13/6/2014 cua Ban Thuong vu Tinh @ty Quang Ngdi vé chu truong khong dung bia,
ruou trong budi trua cua cac ngay lam viéc, Chi thi s 17/CT-UBND ngay
10/11/2016 cua Chu tich UBND tinh vé vé tang cuong ky ludt, ky cuong trong cac
co quan hanh chinh nha nudc tinh Quang Ngai.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé su dung, quan ly
kinh phi hanh chinh dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 117/ND-CP ngay 07/10/2013
cua Chinh phu va Nghi dinh sé 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir

- Tang cudng viéc tmg dung céng nghé thong tin, thu dién tir cong vy, phan
mém 10ffice, thyc hi¢n ky s6 trong thyc hién nhiém vy; duy tri viéc ap dung H¢
théng quan 1y Chat lugng theo TCVN ISO 9001: 2015.

- Tang cuong trién khai c6 hiéu qua vi¢c thyc hién co ché mot cira, co ché
mot cira lién thong tai co quan hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong theo Quyét dinh
s6 09/2015/QD-TTg dam bao dung theo qui dinh.

Trén day 1a b4o céo tinh hinh trién khai, thuc hién nhiém vu cong tac cai
cach hanh chinh do UBND huyén giao dinh ky 6 thang dau nim 2023 va dé xuét
nhiém vu thoi gian dén 6 thang cudi nam 2023. UBND x4 Ba Bich kinh béo céo
UBND huyén (qua Phong No¢i vu) theo doi, chi dao./.

Noi nhan:

- UBND huy¢én (b/c);

- Ban Chi dao CCHC huyén;
- Phong No6i vu huyén;

- TT bang uy xa;

- TT HPND x4;

- CT, PCT UBND x&;

- Luu: VT.
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