
                               

UỶ BAN NHÂN DÂN 

XÃ BA BÍCH 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:      /CTr-UBND Ba Bích, ngày      tháng 01 năm 2024 

 

CHƯƠNG TRÌNH  

Tiếp dân định kỳ hàng tháng năm 2024. 

 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 19/6/2015; Căn cứ 

Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật tổ chức Chính phủ và Luật tổ chức 

chính quyền địa phương ngày 22 tháng 11 năm 2019; 

Căn cứ Luật khiếu nại ngày 11/11/2011; Nghị định số 75/2012/NĐ-CP 

ngày 03/10/2012 của Chính Phủ quy định 1 số điều của Luật khiếu nại;  

Căn cứ Luật Tố cáo ngày 11/11/2011; Nghị định số 76/2012/NĐ-CP ngày 

03/10/2012 của Chính phủ quy định một số điều của Luật tố cáo; 

Căn cứ Luật tiếp công dân ngày 25/11/2013 căn cứ Nghị định số 

64/2014/NĐ-CP ngày 26/6/2014 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số 

điều của Luật tiếp công dân; 

 Để công tác tiếp dân định kỳ đúng theo Quyết định số 05/QĐ-UBND ngày 

04/01/2023 của UBND xã đạt kết quả tốt. UBND xã ban hành công tác tiếp công 

dân định kỳ hàng tháng năm 2024 như sau: 

 1. Nội dung tiếp dân định kỳ: 
 

 Chủ tịch UBND xã tiếp dân định kỳ năm 2024 vào các ngày thứ sáu hàng 

tuần tại phòng tiếp dân UBND xã (trường hợp các ngày trên Chủ tịch UBND xã 

có công việc đột xuất thì chuyển sang ngày làm việc hôm sau theo lịch đính kèm) 

để nghe công dân trực tiếp trình bày các khiếu nại, tố cáo và trực tiếp giải quyết 

hoặc chỉ đạo các ngành chuyên môn giải quyết kịp thời đúng theo qui định của 

pháp luật. 
 

 Những nội dung phản ánh, kiến nghị bức xúc của công dân về các chủ 

trương chính sách của Đảng, Nhà nước hoặc việc chỉ đạo điều hành có tác động 

lớn đến các đối tượng xã hội, có ảnh hưởng lớn đến tình hình kinh tế xã hội trên 

địa bàn xã, UBND xã giải quyết theo thẩm quyền hoặc phản ánh báo cáo lên cấp 

trên. 
 

 Những kiếu nại phức tạp thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã hoặc 

của các ngành trực thuộc UBND nhưng không được giải quyết đúng theo pháp 

luật, cần có sự chỉ đạo, kiểm tra của Chủ tịch UBND xã. 
 

 Những tố cáo thuộc thẩm quyền xử lý của Chủ tịch UBND xã hoặc những 

vụ tố cáo nghiêm trọng xảy ra trên địa bàn xã cần có sự chỉ đạo giải quyết ngay từ 

đầu của Chủ tịch UBND xã. 

 2. Thời gian thực hiện: 

 Để đảm bảo công tác tiếp dân định kỳ và xử lý các khiếu nại, tố cáo công 

dân theo đúng qui định của Luật khiếu nại, Tố cáo và Luật sữa đổi bổ sung một số 

điều của Luật khiếu nại, tố cáo ngày 11/11/2011. UBND xã phân công Chủ tịch 

chịu trách nhiệm tiếp dân định kỳ hàng tuần theo lịch sau đây: 



TT Thứ Ngày/tháng Người tiếp Ghi chú 

1 

Thứ 6 05/01/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 12/01/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 19/01/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 26/01/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

2 

Thứ 6 02/02/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 09/02/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 16/02/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 23/02/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

3 

Thứ 6 01/3/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 08/3/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 15/3/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 22/3/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

4 

Thứ 6 05/4/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 12/4/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 19/4/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 26/4/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

5 

Thứ 6 03/5/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 10/5/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 17/5/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 24/5/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

6 

Thứ 6 07/6/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 14/6/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 21/6/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 28/6/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

7 

Thứ 6 05/7/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 12/7/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 19/7/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 26/7/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

8 

Thứ 6 02/8/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 09/8/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 16/8/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 23/8/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

9 

Thứ 6 06/9/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 13/9/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 20/9/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  



Thứ 6 27/9/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

10 

Thứ 6 04/10/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 11/10/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 18/10/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 25/10/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

11 

Thứ 6 01/11/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 08/11/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 15/11/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 22/11/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

12 

Thứ 6 06/12/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 13/12/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 20/12/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

Thứ 6 27/12/2024 Phạm Văn Lương, Chủ tịch UBND xã  

 

3. Phân công thực hiện: 

 Lãnh đạo UBND xã chủ động sắp xếp công việc, tham gia tiếp dân theo 

thời gian đã phân công, nếu bận công tác đột xuất không thể tiếp dân theo thời 

gian đã phân công thì công chức Văn phòng - Thống kê xếp lịch chuyển đổi cho 

phù hợp ở kỳ tiếp dân tiếp theo. 

 Căn cứ chương trình công tác tiếp dân này Chủ tịch UBND xã; các ngành 

bố trí lịch công tác của mình để thực hiện công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, 

tố cáo đúng theo nội qui tiếp dân và pháp luật qui định./.  

 
Nơi nhận:                                       
- UBND huyện; 

- TT Đảng uỷ xã; 

- TT HĐND xã; 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Mặt trận và Đoàn thể xã;                                            
- 5 Thôn; 

- Lưu: VP. 
 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Lương 
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